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Vereinbarung zum Buchungsprozess bei BERGER KURIER

Sehr geehrter Kunde,

wir freuen uns Sie als Kunden unserer Dienstleistung BERGER KURIER begeistern zu diirfen.
Gerne bestatigen wir ihnen hiermit die mit 1. Februar 2017 giiltigen Zugangsdaten fir Ihre
online Paketbuchungen.

Buchungsplattform

Berger DHL  https://www.intrashipeu.dhl.com/intraship/jsp/LoginDlgl.jsp

Produkt Login Passwort Kdn.Nr.-Import | Kdn.Nr.-Export

Berger DHL bergerlo VersandML2018! 171083352 961842620

Buchungsanweisungen
DDP Konditionen
Fiir online Paketbuchungen die mit einer DDP Kondition deklariert werden, Gibernehmen Sie

auch die Kosten fiir Zoll und Steuer im Empfangsland. Daher wird zusatzlich zur online
Paketbuchung eine Kopie der Handelsrechnung bendtigt. Diese muss, erganzt durch die
Sendungsnummer im Feld Betreff, an die Emailadresse airandocean.team@berger-

logistik.com gesendet werden. Bei Zuwiderhandlungen miissen wir die Zugangsdaten
sperren.

Verantwortung und Haftung bei der Produkteauswahl

Fiir die Auswahl eines nicht gewollten Kurier Produktes, so zum Beispiel DHL-Produkts ECX
(Express Worldwide EU) anstelle von ESU (Economy Select EU) oder WPX (Express
Worldwide NON EU) anstelle von ESI (Economy Select International), konnen keinerlei
Gutschriftsanforderungen an Berger Logistik GmbH geltend gemacht werden.

Preise und Zuschlage
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Die Abrechnungen werden auf Basis der Tarife der Kurierdienstleister abgerechnet. Dieses
gilt auch fir die zuséatzlich zum Standardtarif entstehenden Kosten. Solche sind Lieferungen
in Remote Areas, Zollinspektionen um nur einige zu benennen. Die Aufzahlung ist nicht
abschliefend und wird laut Auslage in Rechnung gestellt.

Die aktuellen Treibstoffzuschlage sind mit den nachfolgenden Links abrufbar:

Berger DHL
http://www.dhl.at/de/express/versand/kundenberatung/express treibstoffzuschlag eu.html

Zahlungsziel

Uber lhre Zugangsdaten erstellte online Paketbuchungen, werden ihnen innerhalb 30 Tage,
mit einem Zahlungsziel von 14 Tagen, in Rechnung gestellt. Abrechnungen fir Zoll und
Steuer sind innerhalb 3 Tagen fallig.

Auf eine gute Zusammenarbeit!

Mit freundlichen GriRen

Berger Logistik GmbH

Karin Erlacher-Boheim
Produkt Managerin

Einverstandniserkldrung

LOIMER
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